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مالــک   )Jens Vergin( فرگیــن  ینــس 

ــد  ــی تری ــتۀ آمن ــارت پس ــروف تج ــرکت مع ش

ــدار  ــی خری ــرکت آلمان ــه ش )Omnitrade( ک

ــال  ــاه امس ــن م ــت، در بهم ــران اس ــته ای پس

ــی  ــت مغتنم ــن رو، فرص ــود. از ای ــان ب در کرم

ــرکل  ــین دبی ــنی جانش ــت حس ــت داد حج دس

انجمــن و ســحر نخعــی دبیــر کمیتــه بازرگانــی 

ــا وی  ــی ب ــت و گوی ــران، گف ــته ای ــن پس انجم

ــات آن آورده  ــه، جزئی ــد. در ادام ــب دهن ترتی

شده‌اســت. 

در  را  شــما  تحلیــل  می‌خواهیــم  مــا 
ــته  ــازار پس ــی ب ــت فعل ــوص وضعی خص
ــی  ــال عوامل ــم. امس ــا بدانی ــران در اروپ ای
از جملــه پیمــان ســپاری ارزی، کاهــش 
ــی  ــر کاهش ــا اث ــث قیمت‌ه ــول و بح محص
ــر  ــته‌اند. تأثی ــادرات گذاش ــزان ص ــر می ب
مجمــوع ایــن عوامــل را بــر آینده صــادرات 

ــد؟ ــه می‌دانی ــران چ ــته ای پس
ــم  ــر می‌کن ــد، فک ــه گفتی ــی ک ــان عوامل از می
مهم‌تریــن عامــل کمبــود محصــول امســال 
بوده‌اســت کــه آن هــم کار طبیعــت اســت 
و نمی‌تــوان در ایــن خصــوص کاری کــرد. 
ــول  ــده محص ــال آین ــت س ــن اس ــران ممک ای
بیشــتری داشته‌باشــد. میــزان تولیــد بــه عوامــل 
زیــادی بســتگی دارد. موضــوع آب دغدغــه 
ــزان  ــر می ــاً ب ــی محســوب می‌شــود و قطع اصل
اثرگــذار خواهد‌بــود. امســال  تولیــد پســته 
ــی  ــکبار وقت ــی خش ــورای جهان ــاس ش در اج
اولیــن بــار از آقــای بهــروز آگاه در پنــل پســته 
ــران  ــد پســته ای ــزان تولی ــن می ــه تخمی راجــع ب
ــاورش ســخت  شــنیدم، شــوکه شــدم، چــون ب
ــد پســته  ــن تولی ــود. هرگــز عــدد 60 هــزار ت ب
ــنیدن  ــه ش ــور ک ــنیده‌بودم. همان‌ط ــران را نش ای
ــد  ــران بعی ــته از ای ــن پس ــزار ت ــدد 300 ه ع
ــه نظــرم  اســت. میانگیــن تولیــد پســته ایــران ب
ــورد  ــی در م ــی وقت ــت، ول ــن اس ــزار ت 200 ه
صحبــت  محصــول  کــم  ســال‌های  اعــداد 

ــه  ــن ب ــزار ت ــا 120 ه ــداد 150 ی ــم، اع می‌کنی
ــر  ــه ه ــن. ب ــزار ت ــه 60 ه ــد، ن ــن می‌آی ذه
حــال، کاهــش شــدید محصــول امســال ایــران 
ــت.  ــادرات بوده‌اس ــش ص ــی کاه ــت اصل عل
ــه‌روز  ــکا روز‌ب ــد پســته آمری از آن طــرف، تولی
در حــال افزایــش اســت؛ چــون هم‌چنــان 
ــن کشــور  ــر کشــت پســته در ای ــه ســطح زی ب
ــد  ــرمایه‌گذاری در تولی ــود و س ــزوده می‌ش اف

در حــال افزایــش اســت. امســال هــم کــه 450 
هــزار تــن پســته داشــتند. ایــن بدیــن معناســت 
کــه تولیــد پســته در آمریــکا در حــال افزایــش 
ــد در  ــن تولی ــه میانگی ــم ک ــران ه ــت. در ای اس
ــد،  ــد مان ــت خواه ــن ثاب ــزار ت ــدود 200 ه ح
در  جدیــد  باغریزی‌هــای  علی‌رغــم  چــون 
ــی در  ــل توجه ــت قاب ــر کش ــطح زی ــران، س ای
مناطقــی از ایــران در حــال خشــک شــدن و از 

ــن اســت. ــن رفت بی
بنابرایــن، میــزان محصــول قطعــاً بــر صــادرات 
و مصــرف پســته تأثیرگــذار اســت. امــا جــدای 
از کــم محصــول بــودن امســال، مشــکل دیگــر 

ــش  ــبز بخ ــز س ــت. مغ ــته اس ــبز پس ــز س مغ
محســوب  پســته  کل  تولیــد  از  کوچکــی 
مشــتریان‌مان  بــه  همیشــه  مــا  و  می‌شــود 
ــته  ــول پس ــم محص ــدر ه ــر چه‌ق ــم ه می‌گویی
ایــران کــم باشــد، نیــاز مــا از مغــز ســبز پســته 
ــن  ــا متأســفانه در ای ــرآورده خواهدکــرد، ام را ب
ــه  ــش عرض ــا کاه ــدت ب ــه ش ــم ب ــه ه زمین
ــاع  ــی امتن ــت اصل ــا عل ــم. ام ــه‌رو بوده‌ای روب
ــون  ــز ســبز، قان ــدگان از صــادرات مغ صادرکنن
ــه  ــان ســپاری ارزی اســت، چــرا ک ــد پیم جدی
ــن  ــق ای ــوند. طب ــرر می‌ش ــدگان متض صادرکنن
ــل از  ــد ارز حاص ــدگان موظفن ــون صادرکنن قان
ــا  ــامانه نیم ــه س ــود را ب ــول خ ــروش محص ف
عرضــه کننــد. در حــال حاضــر، ایــن موضــوع 
ــا  ــه اروپ ــران ب صــادرات پســته و مغــز ســبز ای
و آلمــان را بــه شــدت تحــت تأثیــر قــرار 

ــت. داده‌اس
ــا  ــا تقاض ــته آی ــال گذش ــا س ــه ب در مقایس
افزایــش  اروپــا  در  ســبز  مغــز  بــرای 

؟ ســت شته‌ا ا د
در  یکســان و حتــی  تقریبــاً  تقاضــا  خیــر، 
ــه  مــواردی کاهــش داشــته، چــرا کــه قیمــت ب
ــالا رفته‌اســت. قیمــت مغــز ســبز کــه  شــدت ب
ــی  ــع غذای ــی در صنای ــاده افزودن ــوان م ــه عن ب
ــش از 30  ــی بی ــه کیلوی ــرد دارد ب ــا کارب اروپ
یــورو رسیده‌اســت، بــه همیــن دلیــل خیلــی از 
ــات  ــتفاده از مغزج ــه اس ــم ب ــرکت‌ها تصمی ش
گرفته‌انــد.  محصولات‌شــان  در  جایگزیــن 
حتــی یکــی از شــرکت‌های بــزرگ اروپــا 
تصمیــم گرفتــه کلًا مغــز ســبز از ایــران نخــرد، 
در عــوض مغــز پســته از کالیفرنیــا بخــرد. 
ــاً  ــی قطع ــز کالیفرنیای ــه مغ ــت ک ــخص اس مش
کیفیــت مغــز ســبز ایــران را نــدارد و متأســفانه 
ــرد کــه شــما یــک شــرکتی  ــادی می‌ب ــان زی زم
را قانــع کنیــد کــه دوبــاره بــه مغــز ســبز ایــران 
ــش  ــی در خوراکی‌های ــاده افزودن ــوان م ــه عن ب

آورد.  روی 

ینس فرگین  توضیح داد

تحولات اخیر بازار پسته در اروپا

علــت اصلــی امتنــاع صادرکننــدگان 
از صــادرات مغــز ســبز، قانــون 
ارزی  ســپاری  پیمــان  جدیــد 
ــدگان  ــه صادرکنن ــرا ک ــت، چ اس
متضــرر می‌شــوند. طبــق ایــن 
موظفنــد  صادرکننــدگان  قانــون 
ارز حاصــل از فــروش محصــول 
ــه  ــا عرض ــامانه نیم ــه س ــود را ب خ
ایــن  حاضــر،  حــال  در  کننــد. 
ــز  ــته و مغ ــادرات پس ــوع ص موض
ــان  ــا و آلم ــه اروپ ــران ب ــبز ای س
ــرار  ــر ق ــت تأثی ــدت تح ــه ش را ب

داده‌اســت.
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ــران  ــته ای ــه پس ــی ک ــکل اصل مش
قــرارداد  بحــث  دارد،  اروپــا  در 
می‌خواهیــم  وقتــی  مــا  اســت. 
قــرارداد ببندیــم دنبــال 10، 12 
ــا 13 هــزار تــن پســته هســتیم.  ی
ــد  ــران می‌توان ــر در ای ــدام تاج ک
را  مــا  تقاضــای  میــزان  ایــن 

پاســخگو باشــد؟

دلیلش چیست؟
آن  تهیــه  دســتور  بایــد  دوبــاره  چــون 
را  غذایی‌شــان  محصــولات  و  خوراکی‌هــا 
تغییــر دهنــد و ایــن کار آســانی نیســت؛ یعنــی 
اگــر مغــز ســبز خیلــی گــران شــود، شــرکت‌ها 
ــتفاده از  ــای اس ــه ج ــاً ب ــوند مث ــور می‌ش مجب
10 تــن مغــز ســبز از 5 تــن مغــز ســبز اســتفاده 
کننــد یــا اینکــه بــه دنبــال مغزیــات جایگزیــن 

ــند. ــی باش ــز کالیفرنیای ــل مغ مث
ــه  ــبز ترکی ــز س ــرای مغ ــا ب ــا تقاض در اروپ

ــت؟ ــه اس چگون
کمبــود شــدید  به‌دلیــل  در حــال حاضــر، 
عرضــه مغــز ســبز از ایــران و بیشــتر بــه خاطــر 
ــرده،  ــاد ک ــا ایج ــامانه نیم ــه س ــی ک محدودیت
بعضــی از مشــتریان بــه مغــز ســبز ترکیــه 
ــور هســتند، چــون  ــه، مجب ــد. البت روی آورده‌ان
مغــز ســبز ترکیــه تنهــا گزینــه پیــش روی آنهــا 
اســت و مغــز ســبز ایــران شــدیداً کــم اســت. 
مشــکل دیگــر ایــن اســت کــه بعضــی از 
ــبز از  ــز س ــی مغ ــل سیاس ــه دلای ــرکت‌ها ب ش
ــرکت‌ها  ــن ش ــی از ای ــد. بعض ــران نمی‌خرن ای
در اروپــا صاحبــان آمریکایــی دارنــد و تصمیــم 
ــد،  ــران نخرن ــبز از ای ــز س ــر مغ ــد دیگ گرفته‌ان
ــیل  ــا سیس ــه ی ــبز ترکی ــز س ــوض از مغ در ع
اســتفاده کننــد. امــا همــه مــا می‌دانیــم کــه بــه 
ــبز  ــز س ــای مغ ــزی ج ــچ مغ ــی هی ــاظ کیف لح
ــز  ــه مغ ــرا ک ــرد، چ ــد بگی ــران را نمی‌توان ای
ســبز ایــران در رده‌هــای مختلــف و رنگ‌هــای 
ــه و  ــبز ترکی ــز س ــود. مغ ــه می‌ش ــوع ارائ متن
سیســیل ایــن خصوصیــت را ندارنــد. بنابرایــن، 
فکــر می‌کنــم در حــال حاضــر مشــکل اصلــی 
خریــد مغــز ســبز از ایــران ســامانه نیمــا 
اســت. مــا حتــی مجبــور شــدیم بــا بعضــی از 
ــپاری  ــان س ــون پیم ــل قان ــه دلی مشــتریان‌مان ب

ــم. ــخ کنی ــل را فس ــای از قب ارزی قرارداده
ــک در  ــته خش ــورد پس ــوع در م ــن موض ای

ــد؟ ــدق می‌کن ــم ص ــت ه پوس
ــت  ــک در پوس ــته خش ــادرات پس ــش ص کاه
پیمــان ســپاری ارزی  بــه موضــوع  صرفــاً 
بخاطــر  بیشــتر  بلکــه  نمی‌شــود،  مربــوط 

کمبــود شــدید محصــول پســته امســال اســت. 
پســته آمریکایــی الان ارزان‌تــر اســت، دلیلــش 
هــم میــزان محصــول اســت. بــه دلیــل کاهــش 
عرضــه پســته ایــران قیمتــش هــم بالاتر اســت.

البتــه سیســتم نیمــا نــه تنهــا پســته، بلکــه ســایر 
ــت  ــز تح ــا را نی ــه اروپ ــی ب ــکبار واردات خش
ــار و کشــمش.  ــاً ان ــرار داده‌اســت، مث ــر ق تأثی
ــا  ــه فروشــگاه‌های خشــکبار اروپ ــی ب الان وقت
ــن  ــری از ای ــته خب ــل گذش ــد مث ــر می‌زنی س
ــدگان  ــه صادرکنن محصــولات نیســت، چــرا ک
ــی  ــرر مال ــت ض ــرار اس ــی ق ــد وقت می‌گوین
کــه  نامطمئــن  شــرایط  ایــن  در  و  بکنیــم 

ــد،  ــان خواهدآم ــر ســر پول‌م ــم چــه ب نمی‌دانی
ــر اســت اصــاً نفروشــیم. احتمــالاً دولــت  بهت
ــا هــر  ــن کار داشــته، ام ــرای ای ــران دلیلــی ب ای
چــه باشــد صــادرات ایــران را تحــت الشــعاع 
قــرار داده‌اســت و بهتــر اســت فکــری بــه حــال 
ایــن سیســتم و وضعــی کــه ایجــاد کرده‌اســت 

ــد. بکن
ــازار  ــکا در ب ــران و آمری ــما ای ــر ش ــه نظ ب
اروپــا بــا هــم رقابــت می‌کننــد یــا مکمــل 
ــا  ــن اســت کــه آی ــد؟ منظــورم ای یکدیگرن
از دســت دادن ســهم بــازار تهدیــدی بــرای 
ــمار  ــه ش ــا ب ــران در اروپ ــته ای ــده پس آین

می‌آیــد؟
ــی در  ــته کالیفرنیای ــازار پس ــاختار ب ــد! س ببینی
اروپــا بــا بــازار پســته ایرانــی در اروپــا اساســاً 
کالیفرنیایــی  پســته  بــازار  می‌کنــد.  فــرق 

نظــم بیشــتری دارد. در 
کالیفرنیــا یــک عرضــه 
پســته  عمــده  کننــده 
نــام  بــه  دارد  وجــود 

شــرکت واندرفــول. ایــن شــرکت قیمــت پســته 
ــم  ــد و مشــتریان ه ــن می‌کن را اول فصــل تعیی
ــد. در  ــد می‌کنن ــه خری ــر آن اســاس شــروع ب ب
ایــران کــه ایــن سیســتم مونوپولــی )انحصــاری( 
ــته  ــنده پس ــی فروش ــه کل ــدارد، بلک ــود ن وج
وجــود دارد. پــس نمی‌توانیــد بــازار پســته 
ــا  ــا در اروپ ــته کالیفرنی ــازار پس ــا ب ــران را ب ای

ــد.  ــه کنی مقایس
ــا  ــن اســت کــه در اروپ ــان ای پــس منظورت
پســته ایرانــی بــا پســته کالیفرنیایــی رقابــت 

نمی‌کنــد. 
ــا منحصــراً  ــازار پســته در اروپ ــاً، چــون ب دقیق
پســته کالیفرنیایــی اســت. فروشــگاه‌های بــزرگ 
 ،Discounters( همــواره تخفیــف در اروپــا
فروشــگاه هایــی هســتند کــه کالاهــای مختلــف 
ــن  ــن کیفیــت و قیمــت هــای پایی ــا بالاتری را ب
تــر از حــد معمــول بــازار بــه مشــتریان عرضــه 
مــی کننــد. از روش هــای مدیریــت ایــن 
ــا قیمــت هــای  ــد عمــده ب ــا خری فروشــگاه ه
تثبیــت شــده طــی قراردادهــای دراز مــدت و در 
نتیجــه اعمــال تخفیــف حداکثــری در خرید کل 
اســت.( اول ســال پســته کالیفرنیایــی در حجــم 
بســیار بــالا می‌خرنــد و معمــولاً بــا پســته 
آمریکایــی کار می‌کننــد، بنابرایــن نمی‌شــود 
پســته کالیفرنیایــی را بــا پســته ایرانــی در ایــن 
بخــش از بــازار اروپــا مقایســه کــرد، چــون این 
ــد،  ــی نمی‌خرن ــته ایران ــاً پس ــگاه‌ها اص فروش
دلیلــش هــم مشــکل افلاتوکســین پســته ایــران 
در گذشــته بــوده کــه البتــه الان دیگــر دغدغــه 
ــران  نیســت، چــون بعضــی از شــرکت‌ها در ای
ــد  ــین تولی ــدون افلاتوکس ــته ب ــد پس می‌توانن

کننــد و بــه اروپــا بفرســتند.
مشــکل اصلــی کــه پســته ایــران در اروپــا دارد، 
ــم  ــی می‌خواهی ــا وقت ــرارداد اســت. م بحــث ق
قــرارداد ببندیــم دنبــال 10، 12 یــا 13 هــزار تن 
پســته هســتیم. کــدام تاجــر در ایــران می‌توانــد 
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تقاضــای  میــزان  ایــن 
ــد؟  ــخگو باش ــا را پاس م
بــه  غیرممکــن اســت. 
ــه  ــل اســت ک ــن دلی همی
ــد، چــون  همــه دنبــال پســته آمریکایــی می‌رون
آنجــا طــرف حســاب شــما فقــط یــک شــرکت 
اســت. البتــه، چنــد فروشــنده عمــده دیگــر نیــز 
ــه  ــدر پســته ک ــر چق ــد ه ــه می‌توانن ــتند ک هس
ــخص  ــت مش ــک قیم ــا ی ــت ب ــتری خواس مش
ــد.  ــل بدهن ــخص تحوی ــان مش ــک زم و در ی
ــزرگ  ــرای عقــد قراردادهــای ب ــران ب ــا در ای ام
ــی  ــیار کم ــداد بس ــود دارد. تع ــت وج محدودی
تاجــر وجــود دارد کــه اطمینــان داشــته باشــید 
ــد.  ــن می‌کنن ــد را تأمی ــه می‌خواهی ــته‌ای ک پس
از آن 13 هــزار تنــی کــه بــه آلمــان مــی‌رود 
چقــدر در خــود آلمــان مصــرف می‌شــود؟ 
فروشــگاه‌هایی؟ پســته  نــوع  و در چــه 
فروشــگاه‌های  از  هیــچ ســهمی  ایرانــی 

ــف دارد؟ ــواره تخفی هم
پســته ایرانــی کــه در خــود آلمــان مصــرف 
ــب  ــاص دارد و اغل ــتری خ ــط مش ــود فق می‌ش
در فروشــگاه‌های لوکــس پیــدا می‌شــود. بــه 
ــی را در فروشــگاه‌های  ــوان پســته ایران ــچ عن هی
پیــدا  نمی‌توانیــد  اروپــا  تخفیــف  همــواره 
ــن  ــی از بزرگ‌تری ــدی )یک ــگاه آل ــد. فروش کنی
آلمــان  در  تخفیــف  همــواره  فروشــگاه‌های 
ــی  ــته( در مقطع ــن پس ــزار ت ــرف 10 ه ــا مص ب
ــد،  ــی هــم می‌خری همیشــه مقــداری پســته ایران
مثــاً پارســال مقــداری پســته ایرانــی خریدنــد و 
عرضــه کردنــد، امــا اشــکالش ایــن بــود کــه آن 
ــی  ــد؛ یعن ــی نفروختن ــته ایران ــوان پس ــه عن را ب
مشــتری وقتــی در فروشــگاه بســته پســته را 
ــته  ــته، پس ــت آن پس ــت نمی‌دانس ــی داش ــر م ب

ــت. ــی اس ایران
ــی در صــورت خــوردن  ــا مشــتری اروپای آی
ــته  ــم پس ــر طع ــه تغیی ــی متوج ــته ایران پس

می‌شــود؟
اشــکال اینجاســت کــه وقتــی پســته کالیفرنیایــی 
ــکل و  ــا ش ــان ب ــته یکس ــک بس ــی در ی و ایران
ــت  ــچ وق ــتری هی ــند، مش ــان باش ــگ یکس رن
نمی‌فهمــد ایــن دو بــا هــم فــرق دارنــد. ممکــن 

ــود،  ــم بش ــر طع ــه تغیی ــدی متوج ــا ح ــت ت اس
ــته  ــه آن پس ــت ک ــع نیس ــد و مطل ــا نمی‌دان ام
ــورد.  ــه می‌خ ــد دارد چ ــی اســت و نمی‌دان ایران
بــرای اینکــه مــردم را آگاه کنیــد کــه طعــم پســته 
ــر  ــتر بهت ــن بیش ــتن روغ ــت داش ــه عل ــی ب ایران
اســت، بایــد دقیقــاً بــه آنهــا بگوییــد کــه دارنــد 
ــا در  ــد. خیلی‌ه ــاوت می‌خورن ــته متف ــک پس ی
آلمــان می‌گوینــد طعــم پســته ایرانــی بهتــر 
اســت، امــا آنهــا مثــل مــن و شــما پســته ایرانــی 
ــد و  ــر و کار دارن ــته س ــا پس ــند و ب را می‌شناس
ــی در  ــر از کس ــا اگ ــند، ام ــم آن را می‌شناس طع
ــی  ــرق پســته ایران ــا شــما ف ــان بپرســید: آی خیاب
ــد:  ــاً می‌گوی ــد؟! قطع ــی را می‌دانی ــا کالیفرنیای ب
»مــن اصــاً نمی‌دانســتم پســته از ایــران یــا 
مصرف‌کننــده  بنابرایــن،  می‌آیــد!«  آمریــکا 

ــع نیســت.  ــن پســته مطل ــی از منشــأ ای نهای
ــر  ــروز دیگ ــه ام ــت ک ــن اس ــر ای ــوع دیگ موض
مصرف‌کننــده خیلــی متوجــه تفــاوت طعــم 
ــی  ــته ایران ــط پس ــش فق ــال پی ــود. 15 س نمی‌ش
ــای  ــم پ ــه کم‌ک ــد ک ــود، بع ــا ب ــازار اروپ در ب
پســته کالیفرنیایــی هــم بــه اروپــا بــاز شــد، همــه 
ــن  ــم آن شــده‌بودند. خــود م ــر طع متوجــه تغیی
ــه  ــروز اگــر ب ــا ام هــم درســت بخاطــر دارم، ام
کســی کــه عــادت بــه خــوردن پســته کالیفرنیایی 
ــد  ــد، می‌گوی ــی بدهی ــته ایران ــداری پس دارد مق
ــش  ــد »طعم ــد، نمی‌گوی ــرق می‌کن ــش ف طعم
بهتــر اســت«. قــدر مســلم ایــن اســت کــه پســته 
ــاوت را  ــه متف ــی دارد. کلم ــم متفاوت ــی طع ایران
جــای بهتــر بایــد اســتفاده کنیــم. ممکــن اســت 
اگــر از طعم‌شناســان حرفــه‌ای بپرســید، بگوینــد 
ــی  ــته ایران ــم پس ــتر طع ــن بیش ــل روغ ــه دلی ب
ــت،  ــر اس ــم قوی‌ت ــر بگوی ــا بهت ــت ی ــر اس بهت
ــی در  ــی معمول ــر از آدم ــید اگ ــن باش ــا مطمئ ام

ــد.  ــن را نمی‌دان ــید ای ــان بپرس خیاب
ــن  ــه انجم ــت ک ــی اس ــی از کارهای ــن یک ای
ــی  ــگاه‌های بین‌الملل ــد در نمایش ــاش می‌کن ت
انجــام دهــد. مــا بازدیدکننــدگان را از 5 مزیــت 
پســته ایرانــی مطلــع می‌کنیــم، 1. قابلیــت 
نســبت  بــودن 3.  تجــاری  برشته‌شــدن 2. 
پوســت بــه مغــز 4. ارقــام مختلــف و 5. طعــم 

ــرد ــه ف منحصــر ب
ــته  ــی برش ــته کالیفرنیای ــه پس ــد ک ــن را بدانی ای
ــی  ــده نهای ــت مصرف‌کنن ــه دس ــه ب ــده‌ای ک ش
اســت.  ایرانــی  نــوع  به‌خوبــی  می‌رســد، 
ــرای  ــی ب ــت، ول ــان هس ــی بین‌ش ــاً تفاوت قطع
مصرف‌کننــده مهــم نیســت کــه ایــن پســته 
ــر  ــت برشته‌شــدن آن بالات ــی اســت و قابلی ایران
ــی برشــته شــدۀ  اســت، چــون او محصــول نهای
می‌خــورد.  و  می‌بینــد  را  مصــرف  آمــاده 
بــرای  اســت  ممکــن  موضــوع  ایــن  البتــه 
فرآوری‌کننــده پســته در اروپــا مهــم باشــد، 
ــد  ــته کن ــته را برش ــاط پس ــا احتی ــد ب ــون بای چ
و فــرق اصــول برشــته‌کردن پســته کالیفرنیایــی و 
ایرانــی را بدانــد. همیــن موضــوع در مورد پســته 
ــته  ــد. پس ــدق می‌کن ــم ص ــدان ه ــک خن مکانی
مکانیــک خنــدان عالــی اســت، امــا خریــدار باید 
ــا  بدانــد چطــور آن را برشــته کنــد، مثــاً اگــر ب
ــا پســته خنــدان طبیعــی  ــی مشــابه ب دمــا و زمان
ــش  ــوزد و طعم ــته می‌س ــد پس ــته کن آن را برش

ــت. ــوردن نیس ــل خ ــود و قاب ــاح می‌ش افتض
پیشــنهادتان بــرای نحــوه عرضــه پســته ایــران 
در فروشــگاه‌های همــواره تخفیــف چیســت؟ 
ــد  ــه تولی ــت ک ــن اس ــم ای ــه می‌دانی ــه ک آنچ
پســته کالیفرنیــا در آینــده رو بــه افزایــش اســت. 
ــت  ــت ثاب ــرار اس ــم ق ــران ه ــته ای ــد پس تولی
بمانــد. ایــن بدیــن معنــی اســت کــه روش 
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فــروش پســته ایــران بایــد کامــاً متفــاوت باشــد. 
مــن معتقــدم بــرای فــروش پســته ایــران، داشــتن 
ــدت کار  ــکا در دراز م ــا آمری ــی ب ــت قیمت رقاب
ــام  ــا ن ــد ب ــی بای ــه‌ای نیســت. پســته ایران عاقلان
ــت  ــم و قیم ــا طع ــی ب ــا پارس ــی ی ــته ایران پس
ــی  ــش بازاریاب ــروش رود و برای ــه ف ــاوت ب متف
شــود. مشــتری بایــد یــاد بگیــرد کــه پســته ایرانی 
ــد  ــدا اســت و بع ــاوت و ج ــک محصــول متف ی
مطابــق بــا ســلیقه خــود از روی قفســه فروشــگاه 
پســته‌ای را کــه می‌خواهــد، انتخــاب کنــد و 
بخــرد. پســته معمولــی همیشــگی )کالیفرنیایــی( 
ــد باشــد، پســته خــاص  ــر اســت بای ــه ارزان‌ت ک
ایرانــی بــا قیمــت متفــاوت هــم بایــد باشــد. بــه 
ــه  ــرای اینک ــت. ب ــن اس ــش همی ــن راه ــر م نظ
ــد در فروشــگاه‌های همــواره  ــی بتوان پســته ایران
تخفیــف شانســی بــرای عرضــه داشته‌باشــد، 
ــود.  ــی فروخته‌ش ــته کالیفرنیای ــدا از پس ــد ج بای
ــرق دارد. در  ــی ف ــته خیل ــا گذش ــن روش ب ای
ــی در  ــا پســته کالیفرنیای ــی ب گذشــته پســته ایران
ــا حــال  ــد، ام ــت می‌کردن ــا هــم رقاب شــرایطی ب
ــه نیســت، الان دیگــر پســته ایرانــی بایــد  اینگون
ــه  ــد، چــون اول از هم ــی کن ــی ط ــیر متفاوت مس
ــش  ــد، کیفیت ــش محــدود باش ــرار اســت میزان ق
ــتری‌ای  ــد مش ــد و بای ــر باش ــر و بالات مرغوب‌ت
ــتری  ــول بیش ــد پ ــر باش ــه حاض ــود ک ــدا ش پی

ــردازد. ــی بپ ــته ایران ــد پس ــت خری باب
یعنــی مشــتری اروپایــی بایــد حــق انتخــاب 

داشته‌باشــد. 
ــدی مرتکــب  ــه فروشــگاه آل ــاً. اشــتباهی ک دقیق
شــد همیــن بــود. آلــدی بــرای اینکــه در مقابــل 
انحصارگــری پســته کالیفرنیایــی مقاومــت کنــد، 
ــی را در  ــی و آمریکای ــته ایران ــود پس ــور ب مجب

ــد.  ــه کن ــان ارائ ــته‌بندی یکس ــک بس ی
بیشتر توضیح می‌دهید؟

ــت؛  ــاری اس ــی انحص ــته کالیفرنیای ــت پس قیم
یعنــی هــر ســال در تاریــخ 20 اکتبــر آقــای 
ــت را  ــول قیم ــرکت واندرف ــک ش ــک مال رزنی
اعــام می‌کنــد و همــه بایــد مطابــق بــا آن عمــل 
ــدی و  ــل آل ــی مث ــزرگ اروپای ــد. مشــتریان ب کنن
ــد.  ــت ندارن ــی را دوس ــن انحصارطلب ــدل ای لی
ــته  ــداری پس ــدی مق ــه آل ــل اینک ــن، دلی بنابرای

ایرانــی خریــد ایــن بــود کــه آن را اهــرم فشــاری 
در مقابــل پســته کالیفرنیایــی قــرار دهــد. اشــتباه 
ــوع پســته  ــه هــر دو ن ــود ک ــن ب ــط ای ــدی فق آل
ــرد،  ــه ک ــه مشــتری ارائ ــک بســته‌بندی ب را در ی
ــل  ــط عام ــا فق ــه آنه ــود ک ــن ب ــم ای ــش ه دلیل
قیمــت را مدنظــر قــرار می‌دهنــد، امــا ایــن 
اشــتباه اســت و مــا هــم بــه آنهــا گفتیــم. گفتیــم 
بایــد بــه مشــتری بگوییــد پســته کالیفرنیایــی بــا 
ــورو  ــاً 2.98 ی ــا قیمــت مث ــن بســته‌بندی و ب ای
داریــم. گزینــه دیگــر پســته خــاص ایرانــی 
ــال در  ــول س ــت در ط ــن اس ــه ممک ــت ک اس
ــی خــاص  دســترس نباشــد و فقــط در فصل‌های
مثــاً مــاه رمضــان بــا قیمتــی متفــاوت مثــاً 50 
ســنت بیشــتر عرضــه کنیــم. اگــر ایــن رویــه را 
ــم  ــد، مطمئن ــه کار می‌گرفتن ــدل ب ــا لی ــدی ی آل
می‌توانســتند بــرای پســته ایرانــی بازاریابــی 
ــا راه  ــده تنه ــم در آین ــر می‌کن ــن فک ــد. م کنن

ــد. ــن باش ــی همی ــته کالیفرنیای ــا پس ــه ب مقابل
شــما خودتــان هیــچ اقدامــی در ایــن زمینــه 

انجــام داده‌ایــد؟
بلــه، تقریبــاً کار مشــابه‌ای کرده‌ایــم. مثــاً قــرار 
اســت بــرای یکــی از خطــوط جدیدمــان شــش 
یکــی  کــه  داشته‌باشــیم  متفــاوت  محصــول 
ــه  ــی ک ــت. محدودیت ــی اس ــته ایران ــا پس از آنه
داریــم کمبــود محصــول ایــران و قیمــت بســیار 
بــالای آن اســت. امــا مــن تصمیــم گرفتــه‌ام هــر 
جــور هســت پســته ایرانــی عرضــه کنــم. چــون 
وقتــش رســیده یــک تفــاوت ایجــاد کنیــم. شــما 
اگــر امــروز بــه فروشــگاه آلــدی، لیــدل یــا حتی 
زبِرگــر برویــد هــر پســته‌ای کــه پیــدا کنید پســته 
ــای  ــا بســته‌بندی ه ــا ب ــی اســت، منته کالیفرنیای
ــت  ــه کیفی ــاوت، وگرن ــای متف ــوع و قیمت‌ه متن
ــه یکــی  ــا ب ــن را م ــا یکــی اســت. ای ــه آنه هم
ــر  ــم اگ ــا گفتی ــه آنه ــم. ب از مشــتریان‌مان گفته‌ای
می‌خواهیــد محصــول جدیــدی داشته‌باشــید، 
ــر  ــد و دیگ ــی بروی ــاوت ایران ــته متف ــال پس دنب
ــه  ــالاً ب ــا احتم ــد. ام ــی نخری ــته کالیفرنیای پس
ــا الان  ــری ت ــل دیگ ــر دلی ــا ه ــت ی ــر قیم خاط
خیلــی موفــق نبوده‌انــد. مــن چنــد ســال اســت 
کــه دارم ســعی می‌کنــم آلــدی و لیــدل را قانــع 
کنــم کــه پســته ایرانــی هــم بفروشــند. همیشــه 

مقــداری نمونــه پســته بــه 
آنهــا داده‌ام و خودشــان 
هــم قبــول دارنــد کــه 
ــاص  ــش خ ــدر طعم چق

ــد.  ــرق می‌کن ــی ف ــوع کالیفرنیای ــا ن ــت و ب اس
ــه  ــد ک ــه می‌کنی ــا توصی ــه آنه ــما ب ــس ش پ

ــد.  پســته ایرانــی هــم بخرن
ایرانــی  پســته  کلًا  اینکــه  نــه  البتــه  بلــه، 
ــت.  ــدنی نیس ــاً ش ــون اص ــد، چ ــه کنن عرض
ــود دارد.  ــی وج ــائل مال ــه و مس ــکل عرض مش
عرضه‌کننــده کالیفرنیایــی بــه دلیــل پشــتوانه 
ــدار اعتباراتــی می‌دهــد  ــه خری ــی کــه دارد ب مال
ــده  ــا صادرکنن ــه ب ــوع در رابط ــن موض ــه ای ک
ایرانــی عمــاً امکان‌پذیــر نیســت. بنابرایــن، 
نــوع تجــارت اروپایی‌هــا بــا طــرف کالیفرنیایــی 
می‌کنــد.  فــرق  ایرانــی  طــرف  بــا  کامــاً 
ــی را در  ــته ایران ــرم پس ــاً 500 کیلوگ ــر مث اگ
بســته‌بندی جداگانــه در طــول یــک مــدت 
ــی  ــرم خیل ــه نظ ــیم ب ــدل بفروش ــه لی ــاص ب خ
ــن  ــود. ای ــز خواهدب ــیل دارد و موفقیت‌آمی پتانس
ــام  ــم، انج ــاش کنی ــد ت ــه بای ــت ک کاری اس
ــه  ــوده، ن ــختی ب ــی کار س ــا الان خیل ــم. ت دهی
ــد طعــم  ــول ندارن ــردم قب ــه م ــل ک ــن دلی ــه ای ب
پســته ایرانــی بهتــر اســت، بلکــه بــه ایــن دلیــل 
قفســه‌های  کــه محصــولات خوراکــی روی 
ــا  ــه شــدت ب فروشــگاه‌های همــواره تخفیــف ب

هــم رقابــت می‌کننــد. 
لطفاً بیشتر توضیح دهید.

ــه هــر محصــول  ــره‌ای ب در فروشــگاه‌های زنجی
خــاص یــک فضــای مشــخص اختصــاص داده 
شده‌اســت. رقابــت بیــن فروشــندگان ایــن 
ــته  ــت، از پس ــگ اس ــیار تنگاتن ــولات بس محص
گرفتــه تــا چیپــس ســیب‌زمینی و بیســکوئیت و 
ــود.  ــه می‌ش ــگاه‌ها عرض ــن فروش ــره در ای غی
وجــود ایــن رقابــت، ایجــاد اینگونــه تغییــرات 
)عرضــه پســته ایرانــی( را ســخت می‌کنــد. 
بــرای درک ایــن مطلــب، نحــوه مدیریــت 
اروپــا  در  تخفیــف  همــواره  فروشــگاه‌های 
را بایــد مــد نظــر داشته‌باشــید کــه بســیار 

پیچیده‌اســت. 


